La escucha en conversaciones narrativas:
entenderes clave para facilitadoras en ALC

Introduccion

En las conversaciones narrativas con niflos y nifias, poner atencion a como escuchas es
fundamental. No es solo qué escuchas, sino como tu forma de escuchar participa en lo que
emerge en la conversacion. Los saberes y entenderes reunidos aqui vienen de las précticas
narrativas de Michael White y transforman sustancialmente las conversaciones cuando las
metabolizas e integras en tu practica.

La idea central es esta: tu escucha no es recepcién pasiva. Tu forma de escuchar - qué preguntas
haces, donde pones atencion, qué reflejas, qué pareces interesada en explorar - participa
activamente en construir qué se dice y coémo se dice. No hay un relato puro esperando ser
extraido; hay multiples relatos posibles, y tu escucha ayuda a que ciertos relatos emerjan
mientras otros permanecen latentes.

Lo revelador es descubrir cudnto poder tiene tu atencion. Cuando empiezas a notar las narrativas
dominantes operando ("solo jugué"), también detectas lo implicito que las contradice (eligié
jugar, persistio, tuvo criterios). Cuando escuchas las ausencias en un relato, se abren puertas a
territorios inexplorados. Cada conversacion se vuelve una exploracion conjunta donde diferentes
aspectos de la experiencia pueden emerger y organizarse de formas nuevas, tanto para ti como
para el/la nifio/a.

En contextos de aprendizaje autodirigido, esta forma de escuchar se vuelve especialmente
potente: revela y hace valorable el pensamiento complejo que ocurre en el juego, la exploracion,
el movimiento y otras actividades que el marco escolaroso ha dejado en el margen. Tu escucha
consciente participa en crear marcos donde estas formas de aprender, usualmente invisibles en
contextos escolares tradicionales, se vuelven reconocibles, ttiles, importante y celebrables.

Las seis dimensiones que exploramos - escucha situada, para entender, para devolver,
constitutiva, doble escucha, y para saber qué preguntar -

Las seis dimensiones que exploramos - escucha situada, para entender, para devolver,
constitutiva, doble escucha, y para saber qué preguntar - desarrollan habilidades especificas:
detectar discursos dominantes operando, sostener multiples lineas de atencién simultineamente,
notar ausencias significativas, conectar eventos a través del tiempo, entre otras. Los ejercicios
propuestos te invitan a practicar estas habilidades en contextos reales, siempre partiendo de tu
experiencia actual y construyendo sobre lo que ya sabes hacer. Cada dimensién ofrece una
entrada diferente para afinar y enriquecer tu practica de escucha. Son invitaciones a experimentar
con tu atencion, a descubrir qué se abre cuando escuchas de estas formas.



1. Escucha situada

La escucha siempre es situada, nunca neutral De Foucault y la pedagogia critica viene esta
comprension: no existe la posicion neutral desde la cual escuchar. Siempre escuchas desde tu
historia, tus valores, tu posicién en relaciones de poder. En ALC, llegas a la conversacion ya
valorando el aprendizaje autodirigido, ya creyendo que el juego es aprendizaje, ya cuestionando
narrativas escolares dominantes.

Esto no es problema, es realidad. El problema seria fingir neutralidad. La honestidad requiere
reconocer tu posicion. Cuando escuchas a un nifio hablar sobre "no hacer nada", escuchas desde
tu marco donde el juego cuenta como hacer algo. Esa no es escucha neutral, es escucha desde
valores especificos.

White desarrolla esto como "descentramiento” que no significa no tener posicion, sino ser
transparente sobre ella y no imponerla como Unica verdad. Puedes decir: "A mi me parece
importante entender qué significa esto para ti, por eso pregunto. ;A ti te parece interesante
conversar sobre eso?"

Cuando metabolizas esta idea, dejas de intentar escuchar "objetivamente" y empiezas a practicar
auto-reflexion constante: ;Desde donde estoy escuchando ahora? ;Qué valores mios estdn
operando? ;Estoy imponiendo mi marco o genuinamente abriendo espacio al del nifio?

2. Escuchas para entender (c6mo organiza el mundo la otra
persona)

Escuchar los marcos de sentido operando Cuando escuchas "solo estuve jugando, no hice nada
importante", escuchas cdmo el nifio estd organizando y jerarquizando sus actividades. Escuchas
que para €l existe una categoria de "cosas importantes" donde el juego no entra. Tu escucha
detecta estos esquemas de organizacién sin corregirlos, entendiéndolos como informacion
valiosa sobre desde qué marcos estd operando.

Escuchar sin extraer una version "correcta" Escuchas sabiendo que no hay un relato puro
esperando ser extraido. La persona tiene disponibles multiples formas de organizar su
experiencia. Tu forma de escuchar participa en hacer accesibles ciertos relatos mientras otros
permanecen latentes. Escuchas reconociendo que el nifio que "solo jugé" también es el nifio que
"explord persistentemente" - ambas organizaciones son reales.

Escuchar respetando la autoridad de la persona Escuchas reconociendo que la persona tiene
autoridad sobre como organiza su propia experiencia. Cuando escuchas un "no sé" o "no quiero
hablar de esto", escuchas eso como informacidn legitima sobre los limites que la persona esté
poniendo, no como algo a superar.

Escuchar los discursos culturales organizando la experiencia Tu escucha detecta qué
discursos culturales estdn hablando a través del nifio - qué cuenta como aprender, qué vale la
pena contar, qué merece atencion segtin los contextos de donde vienen estas evaluaciones.



Escuchas estos discursos como una entre varias formas posibles de organizar la experiencia, no
como la realidad objetiva.

3. Escuchar para devolver

La escucha orientada a devolver Algo especifico que White desarrolla es que la escucha
narrativa ya estd pensando en la devolucion. No escuchas solo para entender, escuchas sabiendo
que vas a devolver lo escuchado de forma que el nifio pueda acceder a su propia experiencia de
forma nueva.

Esto no significa que mientras el nifio habla estés componiendo mentalmente el documento.
Significa que tu atencién estd orientada por: ;Cémo podria devolver esto en términos que sean
reconocibles para el nifio pero que también hagan visible algo que antes no veia?

Escuchas las palabras especificas que usa. Escuchas sus metaforas. Escuchas su ritmo. No para
transcribir fielmente, sino para poder devolver en su lenguaje pero organizado de forma
habilitante.

Cuando esto estd metabolizado, haces micro-devoluciones espontdneas durante la conversacion:
reflejas lo que escuchaste de forma que organiza el relato, verifica tu comprension, y le permite
al nifio verse de cierta forma. Estas devoluciones pequefias en el momento son ensayos de la
devoluciéon mas formal que hards después al documentar.

4. Escucha constitutiva (alternativa a performativa)

La escucha constitutiva: como tu escucha construye identidades De la teoria de la
performatividad integrada por White: tu forma de escuchar y reflejar no solo describe una
identidad, la constituye, la hace existir en el momento.

Cuando escuchas a un nifio contar algo confuso y desorganizado, y lo reflejas de vuelta de forma
que hace visible su proceso de pensamiento, no estds "descubriendo" quién es el nifio. Estés
constituyendo con el nifio una versioén de si mismo donde su pensamiento tiene coherencia.

"Entonces, si entiendo bien, primero intentaste esto, cuando no funciond probaste esto otro, y
finalmente descubriste esta solucion. ;jEs asi?"

Esa devolucién verifica que entendiste, organiza el relato del nifio, y constituye una identidad de
alguien que prueba multiples estrategias de forma intencional. El nifio puede reconocerse o no en
esa version. Si se reconoce, esa identidad se vuelve mas disponible para él.

Esta es escucha profundamente ética porque reconoces que estds participando en construir
posibilidades identitarias. Por eso White insiste en reflejar hacia términos habilitantes, dignos,
agenciosos.



5. Doble escucha (lo implicito)

La doble escucha: sostener simultaneamente lo dicho y lo implicito La doble escucha no es
escuchar dos cosas secuencialmente. Es una capacidad de sostener dos lineas de atencion
simultdneamente: las narrativas dominantes operando Y lo implicito que las contradice.

Cuando un nifio dice "solo estuve jugando, no hice nada importante", escuchas simultineamente
la narrativa escolar internalizada Y que eligi6 jugar, pas6 tiempo en ello, tiene criterios internos.
La doble escucha no niega lo problemético buscando "lo positivo". Toma en serio ambas
dimensiones.

La escucha de ausencias White desarrolla especificamente escuchar lo que queda fuera del
relato dominante, lo que no se menciona, lo que parece invisible para la persona misma. Las
ausencias revelan qué ha quedado excluido de lo que la persona considera relevante contar.

La doble escucha de valores Detectar valores cuando se revelan indirectamente en acciones y
elecciones. Cuando un nifio dibuja el mismo personaje veinte veces, borrando y rehaciendo, estd
revelando criterios internos sobre como debe quedar. La doble escucha significa escuchar tanto la
accion concreta como el valor implicito en esa accidn.

6. Escucha para saber qué preguntar (mapas narrativos)

La escucha que conecta eventos a través del tiempo White enfatiza que las identidades se
construyen conectando eventos mediante temas. Tu escucha necesita memoria temporal para
notar patrones emergentes: "Recuerdo que antes las torres se caifan. ;Esta se aguant6? ;Qué
hiciste diferente?"

La pregunta invita al nifio a conectar eventos y ver el patron él mismo. Esto es visibilizacion de
proceso, no evaluacion externa.

Preguntas que abren espacio ";Qué hiciste que no te parece importante?" reconoce su
evaluacion Y pide descripcion. ";Qué tenia eso que te mantuvo ahi?" explora su experiencia sin
imponer tu evaluacion. Estas preguntas no corrigen; exploran desde curiosidad genuina
permitiendo que emerja un relato mas denso.

La sintesis: qué cambia cuando metabolizas estas formas de
escucha

Cuando estas comprensiones sobre la escucha se vuelven parte de cémo operas, no técnicas que
aplicas, varias cosas cambian:



Dejas de escuchar para evaluar si el nifio estd aprendiendo segun criterios externos y empiezas a
escuchar para entender qué estd significando la experiencia para él. Dejas de buscar evidencia de
competencias para documentar y empiezas a escuchar por los valores, intenciones y
compromisos que se revelan en lo que hace.

Dejas de sentir que tienes que "sacar" informacion del nifio y empiezas a co-explorar con €l su
propia experiencia. La conversacion se siente menos como entrevista y mds como pensamiento
compartido.

Notas cuando estds imponiendo tu marco y puedes soltar. Notas cuando el nifio estd usando
lenguaje que no es suyo y puedes preguntar con curiosidad genuina sin corregir. Notas ausencias
en los relatos como posibles puertas a explorar.

Puedes sostener contradicciones sin necesidad de resolverlas: que el nifio se sienta frustrado con
algo Y que esté aprendiendo, que algo sea dificil Y valioso, que tenga dudas Y agencia. La doble
escucha te permite habitar esas complejidades sin colapsar a una sola linea.

Y tal vez lo mds importante para ALC: tu escucha hace visible formas de aprender que la cultura
dominante vuelve invisibles. Cuando escuchas el juego complejo, la exploracion persistente, el
pensamiento que se despliega en construccion o movimiento, y lo reflejas de formas que el nifio
puede reconocer, estds participando en crear marcos de inteligibilidad alternativos donde el
aprendizaje autodirigido se vuelve visible y valorable.

Eso no es solo técnica de conversacion. Es acto politico de contra-narrativa a discursos
dominantes sobre qué cuenta como aprender y quién cuenta como aprendiz.

Retos de la escucha narrativa y la doble
escucha

Reto 1: La velocidad cognitiva de la doble escucha y su
sostenibilidad en el tiempo

La doble escucha requiere procesar informacién en multiples niveles simultineamente. Mientras
el nifio habla, estds escuchando las palabras especificas, detectando narrativas dominantes
operando, notando qué queda fuera del relato, identificando valores implicitos, conectando con
conversaciones previas, y pensando qué preguntar siguiente.



Esto es cognitivamente demandante. Es comun que mientras intentas escuchar la segunda linea
(lo alternativo), la primera (lo dominante) se desdibuje. O viceversa. La doble escucha es
capacidad que se desarrolla gradualmente con préctica.

Pero esta demanda cognitiva no es solo cuestion del momento. En ALC estas con nifios
constantemente sin bloques claramente delimitados de trabajo narrativo. No puedes sostener esta
intensidad de escucha todo el dia sin agotarte.

El desafio tiene entonces dos dimensiones: la velocidad cognitiva necesaria en el momento de la
conversacion, y la dosificacién de esa intensidad a lo largo del tiempo. No todas las interacciones
requieren doble escucha profunda. Puedes estar presente, acompaiiar, observar, sin estar en modo
de escucha narrativa constantemente.

Pero tampoco puedes planear exactamente cudndo. Las oportunidades para conversaciones
significativas emergen espontidneamente. Es negociacion constante entre disponibilidad y limites
personales de energia, entre la capacidad atencional del momento y la sostenibilidad a través del
tiempo.

Cada facilitadora negocia esta tension segtin su capacidad, el momento, y las necesidades del
grupo.

Reto 2: El impulso a aliviar malestar rapidamente

Cuando un nifio expresa algo doloroso, el impulso humano es querer aliviar ese dolor. Si dice
"nadie quiere jugar conmigo", surge naturalmente el deseo de consolarlo, ofrecer perspectiva
diferente, o sugerir soluciones.

La escucha narrativa pide algo contraintuitivo: quedarte en esa experiencia dificil lo suficiente
para explorarla antes de mover a otra cosa. Esto no significa prolongar dolor innecesariamente,
pero si significa no saltar inmediatamente.

El desafio es sostener tu propia incomodidad con el malestar del nifio. Es respuesta humana
natural querer arreglar. Notarlo sin juzgarte permite elegir conscientemente cudndo quedarte
presente y cuando ofrecer algo diferente.

Reto 3: Cuando tu agenda de documentacion esta presente

En ALC existe necesidad real de documentar aprendizajes. Cuando entras a conversacion
consciente de que necesitas material para documentar, esa consciencia esta presente en tu
escucha.

Miiltiples propdsitos coexisten: genuinamente quieres escuchar al nifio Y genuinamente necesitas
documentar. Ambas cosas son legitimas.



El desafio es sostener esta multiplicidad sin que una subordine a la otra. Cuando la urgencia de
documentar se vuelve predominante, las preguntas pueden volverse més dirigidas. Cuando la
apertura a lo que emerge es predominante, puede no surgir material documentable.

Es tension que se negocia conversacion por conversacion, notando cudndo una necesidad esta
eclipsando a la otra y haciendo ajustes conscientes.

Reto 4: Distinguir interpretacion tedrica de escucha
fenomenolégica

Cuando conoces marcos tedricos (narrativos, de desarrollo, o cualquier otro), es casi automatico
que operen mientras escuchas. Un nifio dice algo y mentalmente lo conectas con conceptos que
conoces.

El desafio es notar cudndo estds categorizando desde teoria en lugar de quedarte con la
experiencia especifica que el nifio esta describiendo. White enfatiza regresar constantemente a la
fenomenologia: lo que el nifio vivié concretamente antes de teorizar sobre ello.

Es practica de notar y soltar, notar y soltar. "Ah, estoy teorizando. Regreso a lo que esta
diciendo." Hay diferencia entre escuchar mas desde teoria 0 mas desde experiencia del nifio.

Reto 5: Mantener continuidad con atencion fluctuante

La escucha narrativa asume conversaciones con cierta continuidad. Pero muchos nifios,
especialmente pequefios, tienen atencion que se mueve constantemente. Estdn hablando de algo,
luego ven un insecto, luego recuerdan otra cosa, luego quieren moverse.

El desafio es como trabajar narrativamente cuando la conversacion es fragmentada. No puedes
forzar continuidad sin volverte controladora. Algunas facilitadoras resuelven esto con mdltiples
conversaciones muy breves. Otras aprenden a hacer el trabajo narrativo en las pausas entre
movimiento. Otras mds aceptan que con algunos nifios, ciertas edades, ciertos momentos, el
trabajo narrativo profundo no es posible y estd bien.

Reto 6: Escuchar cuando hay silencio, "no sé", o
comunicacion no verbal

La escucha narrativa privilegia lenguaje verbal. Pero muchos nifios no articulan verbalmente su
experiencia de formas elaboradas, o responden "no s¢" frecuentemente, o se expresan mas
corporalmente que verbalmente.

z

Aqui "Narrative Therapy in Wonderland" ofrece caminos valiosos. Carey y Russell desarrollan
formas de escucha que honran el saber imaginativo de los nifios: el juego, el dibujo, el
movimiento, la construccion. No necesitas que el nifio verbalice para escuchar.



Puedes escuchar qué esta haciendo, qué patrones hay en sus elecciones, qué sostiene su atencion,
como resuelve problemas en su juego. Esta es escucha observacional que luego puede traducirse
(si es apropiado) a conversacion o documentacion visual.

El "no sé" puede ser limite que respetas o puede ser invitacion a cambiar de medio: ";Lo podrias
dibujar?" "; Me muestras?" El desafio es desarrollar sensibilidad para cudndo es qué.

Reto 7: Reconocer cuando proyectas valores versus cuando
emergen del nino

En la segunda linea de la doble escucha, escuchas valores, intenciones, compromisos. El desafio
es que siempre escuchas desde tus propios marcos de lo que es valioso. Tus valores informan qué
notas, qué te parece significativo.

La pregunta es ";como verifico si el nifio sostiene los significados que estoy notando?"

Cuando reflejas algo que notaste y el nifio no se reconoce, eso es informacion valiosa. Significa
que estabas viendo desde tu marco y el nifio ve diferente. Puedes ajustar.

La validacién viene del nifio. Si no valida, sueltas tu interpretacion y sigues escuchando. Esto es
practica constante de ofrecer tentativamente, no imponer.

Reto 8: Sostener las dos lineas cuando la primera es muy
intensa emocionalmente

La doble escucha asume que puedes sostener ambas lineas simultineamente. Pero cuando la
primera linea (lo problemadtico) es muy intensa emocionalmente, la atencién humana
naturalmente va completa ahi.

Un nifio llora contando algo que lo lastimé profundamente. Tu atencidn estd con ese dolor.
Buscar simultdneamente la segunda linea puede sentirse inadecuado en ese momento.

White habla de "honrar" la historia problematica completamente. En practica, esto a veces
significa quedarte en primera linea mds tiempo, permitiendo que sea completamente escuchada
antes de cualquier movimiento a segunda linea. Otras veces, la segunda linea emerge
naturalmente: ";qué hiciste cuando paso eso?" puede ser pregunta tanto de primera linea (efectos
del problema) como de segunda (respuestas de la persona).

Es sensibilidad situacional a lo que el momento pide.

Reto 9: Escuchar en contextos grupales

La teoria narrativa fue desarrollada principalmente para conversaciones individuales. Pero en
ALC estés frecuentemente con multiples nifos.



Las practicas narrativas ofrecen recursos para esto: ceremonias de definicion y testigos externos
son especificamente para contextos grupales. Un nifio cuenta su historia, otros escuchan y re-
cuentan lo que les llamé atencion. Esto puede adaptarse a ALC.

Ademas, los ALC tienen sus propios acuerdos para participacion grupal que pueden integrarse.
El desafio es adaptar metodologia desarrollada para contextos individuales a las realidades de
espacios colectivos.

Algunas conversaciones narrativas profundas solo pueden pasar uno-a-uno. Otras se enriquecen
por ser grupales. Discernir cudndo cada una es parte del trabajo.

Reto 10: Tu propia historia esta siempre presente en tu
escucha

Tienes historias sobre aprendizaje, infancia, autoridad. Esas historias estan presentes cuando
escuchas. Un nifio dice algo que resuena con tu experiencia. Eso informa tu escucha de cierta
forma. Un nifio hace algo que tus narrativas evalian negativamente. Esa evaluacién surge.

Tu historia es parte de quién eres como escucha. El desafio es notar cuando esta operando
fuertemente y poder hacer pausa consciente: "Esto me estd activando algo. Respiro. ;Qué
necesita este nifio especifico en este momento?"

Es practica de consciencia. Tu historia siempre estd presente. Pero puedes relacionarte con ella
de formas que abren en lugar de cerrar.

Reto 11: Escuchar para devolver versus escuchar para
entender

White enfatiza que la escucha narrativa esta orientada hacia la devolucién. No escuchas solo para
comprender internamente, escuchas sabiendo que vas a devolver lo escuchado de forma que el
nifio pueda acceder a su propia experiencia de manera nueva.

Esta orientacion cambia como escuchas. Cuando escuchas "solo para entender", tu atencion
puede quedarse en captar el significado para ti. Cuando escuchas para devolver, prestas atencién
diferente: escuchas las palabras especificas que el nifo usa, sus metéforas particulares, su ritmo,
qué parece importante para él.

El desafio es que escuchar para devolver requiere memoria de trabajo adicional. Mientras el nifio
habla, parte de tu atencion estd ya componiendo mentalmente: ";coémo le devolveria esto en sus
propias palabras pero organizado de forma que pueda verse?"



Esto puede sentirse dividido al inicio. Con préctica, la escucha orientada a devolucion se vuelve
mas fluida. Empiezas a hacer micro-devoluciones espontdneas durante la conversacion:
"Entonces lo que hiciste fue..." Estas devoluciones pequeias verifican tu comprension, organizan
el relato para el nifio, y son ensayos de la devolucion mdas formal posterior.

La diferencia entre escuchar para entender y escuchar para devolver no es que una sea mejor. Es
que tienen propdsitos diferentes. En conversacion casual, escuchas para entender. En
conversacion narrativa, escuchas para devolver de forma habilitante. Ambas son formas
legitimas de escucha, pero requieren atencion diferente.

Reto 12: Cuando no hay conexion natural con un nifio

A veces no hay quimica natural con ciertos nifios. Eso es realidad humana.

La teoria narrativa asume "curiosidad" como si fuera siempre accesible. Pero cuando
genuinamente no sientes curiosidad hacia un nifio, fingirla no funciona. Los nifios detectan.

El desafio ético es que ese nifio merece escucha de calidad. Algunas opciones: otra facilitadora
conversa con ese nifio, o trabajas en entender qué hace dificil la conexion para ti (para conocerte
mejor), o eres honesta en momentos especificos: "hoy no estoy en buen lugar para esta
conversacion, hablemos mafiana".

Es parte de la complejidad de ser humana trabajando con humanos.

Reto 13: Creer que ya sabes escuchar

Anos trabajando con nifios pueden crear sensacion de que ya dominas la escucha. La doble
escucha no es refinamiento de lo que ya hacias, es modo diferente que requiere desaprender
algunos hébitos.

Facilitadoras experimentadas a veces resisten mas que las nuevas. El desafio es mantener

apertura a que siempre hay mas profundidad posible en la escucha, que lo que funcionaba antes
puede no ser suficiente para esto, que hay valor en ser aprendiz de nuevo.

Reto 14: Reto del positivismo

Escuchar solo "lo bueno" o "las fortalezas"

Hay una tendencia comun a confundir la doble escucha con "enfocarse en lo positivo" o "buscar
fortalezas". Esta confusion viene de corrientes psicoldgicas como la psicologia positiva que
buscan contrabalancear el énfasis tradicional en patologia.



Pero la doble escucha no es positivismo. No se trata de ignorar, minimizar o saltar ripidamente
sobre lo problemdtico para llegar a "lo bueno". Cuando un nifio expresa frustraciéon, duda, o
dificultad, la primera linea de la doble escucha toma eso completamente en serio.

El desafio es resistir el impulso de "darle vuelta a lo positivo". Si un nifio dice "esto me salié
mal", responder "pero mira todo lo que si te sali6 bien" no es doble escucha, es negacion de la
primera linea. La doble escucha dirfa: "Te salié mal. ;Qué esperabas que pasara?" (explorando lo
problematico) y luego ";Qué intentaste para que saliera diferente?" (segunda linea sin negar la
primera).

La segunda linea no busca "lo positivo", busca las respuestas, intenciones, valores y acciones de
la persona que estdn presentes incluso en contextos dificiles. A veces esas respuestas también son
problematicas. La doble escucha no juzga si algo es positivo o negativo, sino que hace visible la
agencia de la persona.

Habilidades estructurales previas a la doble escucha

Entiendo. Buscas las capacidades cognitivas y perceptuales fundamentales que sostienen la doble
escucha, no la técnica misma. Las habilidades de "nivel inferior" que permiten que la doble
escucha sea posible.

1. Sostener simultaneidad (capacidad de atencion dividida)

Qué es: La capacidad cognitiva de mantener dos focos de atencién al mismo tiempo sin que uno
borre al otro.

Por qué es fundamental: La doble escucha requiere literalmente escuchar dos cosas a la vez. Si
tu atencion solo puede estar en un lugar, colapsards a una sola linea.

Ejercicios para desarrollarla:
Ejercicio A: Doble descripcion de objeto

e  Toma un objeto (una taza, un lpiz)
o Describelo simultdneamente en dos dimensiones: "Es azul Y es cilindrico", "Es dspero Y
es ligero"
e Practica sostener ambas descripciones sin que una cancele a la otra
e Tiempo: 5 minutos diarios
Ejercicio B: Escucha musical doble

e  Pon una cancién con letra e instrumentos
e Intenta escuchar simultdneamente la letra Y la linea del bajo/bateria
*  No alternes (letra, luego bajo), sino ambas a la vez



*  Tiempo: 10 minutos, 2-3 veces por semana
Ejercicio C: Lectura con consciencia corporal

e Lee un texto mientras mantienes atencidn en tu respiracion

*  No dejes de leer para sentir la respiracion ni dejes de sentir para leer

*  Ambas simultidneas

e Tiempo: 10 minutos diarios
Por qué estos ejercicios: Entrenan el "musculo cognitivo" de sostener dos streams de
informacion sin colapsar a uno solo.

2. Suspender conclusion (tolerancia a la ambigiiedad)

Qué es: La capacidad de no cerrar el significado prematuramente. Permanecer en "no saber
todavia" sin ansiedad.

Por qué es fundamental: La doble escucha requiere no decidir rapidamente "esta persona es X"
o "este nifio tiene problema Y". Necesitas mantener apertura mientras escuchas.

Ejercicios para desarrollarla:
Ejercicio A: Frases incompletas

e Alguien te dice una frase pero la corta a la mitad
e Practica no completarla mentalmente
. Solo sostén la mitad sin clausurarla
*  Ejemplo: "Ayer cuando vi a..." [PAUSA 30 segundos antes de continuar]
e  Tiempo: prictica informal en conversaciones
Ejercicio B: Observacion sin etiqueta

e Observa a una persona durante 5 minutos

e  Nota todo lo que hace

*  No uses etiquetas interpretativas ("estd aburrido", "estd concentrado")
*  Solo describe acciones: "mira hacia la ventana", "mueve el pie"

. Tiempo: 5-10 minutos, 3 veces por semana

Ejercicio C: Pregunta sin respuesta

* Al final del dia, formula 3 preguntas sobre algo que observaste

e NO respondas las preguntas

. Solo sostén las preguntas durante 24 horas antes de buscar respuesta

*  Tiempo: diario durante una semana
Por qué estos ejercicios: Desarrollan la capacidad de habitar la incertidumbre, que es donde
vive la doble escucha.

3. Notar patrones (reconocimiento de recurrencias)



Qué es: La habilidad de detectar cuando algo se repite a través de eventos diferentes. Ver el
patrén que conecta.

Por qué es fundamental: La segunda linea de escucha depende de notar patrones: "este nifio
nn

elige actividades donde puede moverse", "cuando algo le importa, persiste". Si no ves patrones,
solo ves eventos aislados.

Ejercicios para desarrollarla:
Ejercicio A: Rastreo de palabra

*  En una conversacion (o texto), elige una palabra o concepto
*  Nota cuéntas veces aparece y en qué contextos diferentes
e (Hay un patrén en cuando aparece?
*  Tiempo: prictica informal continua
Ejercicio B: Diario de elecciones propias

*  Durante una semana, anota cada vez que eliges algo (qué comer, qué hacer, con quién
hablar)
e Al final de la semana, busca patrones: ;qué tipo de cosas tiendes a elegir?
*  No juzgues, solo nota patrones
. Tiempo: 7 dias de registro, 1 hora de analisis
Ejercicio C: Observacion de trayectorias

*  Elige un nifio para observar durante una semana (no necesitas conversaciones, solo
observacion)
e Nota qué hace cada dia
e Al final de la semana: ;hay patrones en qué elige, cuanto tiempo dedica, con quién
interactda?
e Tiempo: 10 min observacién diaria, 30 min anélisis de patrones al final
Por qué estos ejercicios: Entrenan el ojo para ver conexiones entre eventos que parecen
separados.

4. Distinguir descripcion de interpretacion (separacion de
niveles logicos)
Qué es: Saber la diferencia entre "lo que pasé" (observable) y "lo que significa" (interpretacion).

Por qué es fundamental: La doble escucha opera en miltiples niveles 16gicos. Necesitas poder
separar: lo que el nifio dijo/hizo (nivel 1) vs. lo que eso podria significar sobre valores/identidad
(nivel 2). Si confundes niveles, impondrds interpretaciones.

Ejercicios para desarrollarla:

Ejercicio A: Dos columnas



Observa una interaccion (tuya o de otros)
Haz dos columnas en tu cuaderno:
o Columna 1: Solo lo que viste/escuchaste (datos sensoriales)
o Columna 2: Tus interpretaciones sobre lo que significa
e Compara: ;confundiste alguna interpretaciéon con observacion?
e Tiempo: 15 minutos, 3 veces por semana
Ejercicio B: Reescritura descriptiva

e Toma una frase interpretativa que dijiste: "El nifio estd aburrido"
e Reescribela descriptivamente: "El nifio mira por la ventana, bosteza, se levanta y camina
hacia la puerta"
e Practica traducir interpretaciones a descripciones
e Tiempo: 10 minutos diarios
Ejercicio C: Cadena de inferencias

e Toma una conclusién que tengas sobre un nifio: "Le cuesta concentrarse"

*  Rastrea hacia atrés: ;qué observaste que te llevo a esa conclusién?

*  Escribe cada paso: observacion — inferencia 1 — inferencia 2 - conclusion

*  (En qué punto saltaste de dato a interpretacion?

*  Tiempo: 20 minutos, 2 veces por semana
Por qué estos ejercicios: Te ensefian a ver cudndo estds agregando significado vs. cudndo estés
describiendo. La doble escucha necesita que puedas hacer ambas sin confundirlas.

5. Escuchar implicitos (inferencia de lo no dicho)

Qué es: La capacidad de detectar lo que esta presente pero no explicitado. Lo que se revela
indirectamente.

Por qué es fundamental: Mucho de la segunda linea estd implicito: valores que se revelan por
lo que critican, compromisos que se muestran por lo que eligen, intenciones que guian acciones
sin nombrarlas.

Ejercicios para desarrollarla:
Ejercicio A: ;Qué valora esta queja?

e Cuando alguien se queja de algo, pregtntate: ;qué le importa que estd siendo violado?
*  Ejemplo: "Odio cuando la gente llega tarde" — valora el respeto al tiempo, la
consideracion
*  Practica con quejas que escuches (tuyas o ajenas)
*  Tiempo: prictica informal continua
Ejercicio B: ;Qué busca esta eleccion?

*  Nota las elecciones que hacen las personas (incluyéndote)
e Preguntate: ;qué estan buscando/cuidando con esa eleccién?



No preguntes a la persona, solo practica inferir
Después puedes validar preguntando
Tiempo: 5 minutos diarios

Ejercicio C: Completar implicitos

Lee un texto o escucha una conversacion

Busca frases incompletas o supuestos implicitos

Ejemplo: "No quiero ir a esa fiesta" — implicito: hay fiestas a las que si querria ir, o hay
algo de esa fiesta en particular que no quiere

Anota los implicitos que detectas

Tiempo: 15 minutos, 3 veces por semana

Por qué estos ejercicios: Desarrollan la sensibilidad para lo indirecto, que es donde vive mucho
de la segunda linea.

6. Sostener contradiccion (pensamiento dialéctico)

Qué es: La capacidad de que dos cosas aparentemente opuestas sean ciertas simultineamente sin
necesidad de resolverlas.

Por qué es fundamental: La doble escucha sostiene: "Esta persona sufre" Y "Esta persona tiene
habilidades". "Este nifio dice que no hizo nada" Y "Este nifio estuvo aprendiendo". Si necesitas
resolver la contradiccion, colapsas a una linea.

Ejercicios para desarrollarla:

Ejercicio A: Frases "Y" vs. "Pero"

Toma dos observaciones que parecen contradictorias

Utielas con "Y" en lugar de "pero"

Ejemplo: "Estoy cansada PERO quiero salir" — "Estoy cansada Y quiero salir"
Nota coémo cambia tu relacion con la contradiccion

Tiempo: préctica diaria en tu lenguaje interno

Ejercicio B: Sostener opuestos sobre ti misma

Identifica dos verdades contradictorias sobre ti
Ejemplo: "Soy paciente" Y "Soy impaciente"
No resuelvas cual es "mas verdadera"

Sostén ambas: ;cudndo es una, cudndo es otra?
Tiempo: reflexion semanal

Ejercicio C: Perspectivas miltiples

Toma un evento del ALC
Escribe cémo lo veria:

° Un nifio

o Un facilitador



o Una familia
o La cultura dominante
*  No decidas cudl es "la correcta"
*  Sostén que todas pueden ser verdaderas desde su perspectiva
*  Tiempo: 20 minutos semanales
Por qué estos ejercicios: Expanden tu capacidad de sostener multiples verdades, que es la base
de la doble escucha.

7. Metacognicion (pensar sobre el propio pensamiento)

Qué es: La capacidad de observarte a ti misma pensando. Notar tus propios procesos cognitivos.

Por qué es fundamental: La doble escucha requiere que notes cudndo te vas a una sola linea,
cuando proyectas, cudndo interpretas. Sin metacognicion, no puedes autorregular tu escucha.

Ejercicios para desarrollarla:
Ejercicio A: Narracion interna

. Durante una conversacion, nota tu didlogo interno
*  ;Qué te dices mientras la otra persona habla?
e  Después de la conversacion, anota: ;qué pensamientos tuviste que no dijiste?
e Tiempo: préctica diaria, 5 min reflexion
Ejercicio B: Pausa y nombra

e Durante el dia, para 3 veces
e Nombra: ;qué estoy pensando ahora? ;qué estoy sintiendo? ;qué estoy asumiendo?
. Solo nota, no cambies nada
e  Tiempo: 3 pausas diarias de 1 minuto
Ejercicio C: Revision de conversacion

*  Después de una conversacion, preguntate:
o ¢ Qué supuse sobre la persona?
o ;Qué conclusiones saqué antes de tener toda la informacién?
o (En qué momento dejé de escuchar para empezar a planear qué decir?
*  Tiempo: 10 minutos después de conversaciones importantes
Por qué estos ejercicios: Te dan acceso a tus propios procesos, lo cual permite ajustarlos.

8. Descentramiento (consciencia de propia posicion)

Qué es: Reconocer que tu perspectiva no es neutra ni universal. Es situada, tiene sesgos, esta
influida por tu historia.



Por qué es fundamental: La doble escucha requiere que no impongas tus marcos. Necesitas
saber cudndo estds proyectando tus valores/interpretaciones vs. escuchando las del nifio.

Ejercicios para desarrollarla:

Ejercicio A: Rastreo de juicios

non

e Durante una semana, nota cada vez que juzgas algo como "bueno/malo", "correcto/
incorrecto"
*  Preguntate: ;desde qué valores estoy juzgando? ;de donde vienen esos valores?
. No cambies los juicios, solo nota su origen
e Tiempo: prictica continua, 15 min reflexién semanal
Ejercicio B: Biografia de un valor

e  Elige un valor importante para ti (ejemplo: "la independencia")
e Escribe: ;de donde viene este valor en tu vida? ;quién te lo ensefié? ;qué experiencias lo
reforzaron?
e ;Coémo influye este valor en cémo ves a los nifios?
e Tiempo: 30 minutos por valor, 1 valor al mes
Ejercicio C: Cambio de silla

e Cuando tengas una opinidn fuerte sobre algo que un nifio hizo
e  Literalmente cambia de silla
*  Desde la nueva silla, imagina: ;como lo ve el nifio? ;qué podria estar cuidando que yo no
veo?
e Tiempo: prictica cuando surja opinién fuerte
Por qué estos ejercicios: Te hacen consciente de tu propio marco interpretativo, lo cual permite
soltarlo temporalmente para escuchar otros marcos.

9. Atencion sostenida sin objetivo (presencia receptiva)

ué es: Estar presente con alguien sin agenda de "lograr" algo. Atencién que no busca resultado.
p g g g g q

Por qué es fundamental: La doble escucha no funciona si estds escuchando para "capturar
informacion" o "lograr una buena conversacion". Necesitas presencia receptiva donde la persona
pueda desplegarse.

Ejercicios para desarrollarla:

Ejercicio A: Observacion sin propoésito

Siéntate en el ALC 15 minutos

Solo observa sin intencién de documentar, sin buscar algo especifico
e Siaparece la urgencia de "hacer algo con esto", solo nétala
*  Tiempo: 15 minutos, 3 veces por semana

Ejercicio B: Conversacion sin producto



*  Ten una conversacion con un nifio sin objetivo de documentar o "sacar" algo
*  Solo estar, conversar por conversar
. Nota qué surge cuando no hay agenda
*  Tiempo: 1-2 veces por semana
Ejercicio C: Meditacion de escucha

e Pon un audio de alguien hablando (podcast, charla)

*  Practica escuchar sin juzgar, sin planear respuesta, sin evaluar

*  Solo recibir las palabras

o Si te distraes, vuelve a escuchar

*  Tiempo: 10 minutos diarios
Por qué estos ejercicios: Desarrollan la capacidad de estar sin manipular, que es la base de la
escucha genuina.

10. Cambio flexible de escala (zoom in/zoom out)

Qué es: Poder moverte entre detalle microscépico y panorama amplio sin perder ninguno.

Por qué es fundamental: La doble escucha opera en multiples escalas: el evento especifico Y el
patron general, la accidn concreta Y el valor abstracto. Necesitas flexibilidad para moverte entre
escalas.

Ejercicios para desarrollarla:
Ejercicio A: Zoom de observacion

e Observa una interaccion
e Zoom in: describe un momento de 5 segundos en maximo detalle
e  Zoom out: describe los 30 minutos en grandes trazos
e Practica el movimiento entre ambas escalas
*  Tiempo: 20 minutos semanales
Ejercicio B: De evento a patrén

e Toma un evento especifico: "hoy Sam dibujé un dragén"
e Zoom out: jes parte de un patrén mds amplio? "Sam dibuja dragones desde hace meses"
*  Zoom out mas: ;qué significa en su historia? "Sam explora criaturas mitoldgicas"
e Zoom in de nuevo: ;qué tiene este dragdn especifico de tnico?
e Tiempo: 15 minutos, 2 veces por semana
Ejercicio C: De abstracto a concreto

e Toma un valor abstracto: "persistencia"

e Zoom in: ;como se ve en accion concreta? "siguid intentando atar la cuerda aunque se le
caia"

e Practica traducir entre ambos niveles en ambas direcciones

e Tiempo: 10 minutos diarios



Por qué estos ejercicios: Desarrollan la flexibilidad cognitiva para operar en los multiples
niveles que la doble escucha requiere.

Secuencia sugerida de desarrollo

No necesitas dominar todas estas habilidades antes de empezar la doble escucha. Pero si ayuda
trabajarlas en cierta secuencia:

Semanas 1-2: Simultaneidad + Suspender conclusiéon Semanas 3-4: Descripcion vs.
interpretacion + Metacognicion Semanas 5-6: Notar patrones + Sostener contradiccion Semanas
7-8: Escuchar implicitos + Descentramiento Semanas 9-10: Atencion sin objetivo + Cambio de
escala

Luego empezar los ejercicios especificos de doble escucha.

Serie de ejercicios de doble escucha para el laboratorio
narrativo

Estructura pedagogica de la serie

La progresion va de:

*  Familiar - Desconocido
*  Propio - Ajeno

*  Explicito - Implicito

*  Con apoyo - Auténomo

Ejercicio 1: Doble escucha sobre ti misma

Propésito

Empezar con lo mds accesible: tu propia experiencia. Aqui la primera y segunda linea son més
evidentes porque tienes acceso interno.

Instrucciones

Parte A: Identifica una historia dominante sobre ti como facilitadora (10 minutos)

Escribe una historia que te cuentas sobre ti misma en relacion a tu trabajo. Algo que se sienta
como "conclusién" o identidad fija. Por ejemplo:



. "No soy buena haciendo preguntas"

. "Me cuesta documentar"
. "Soy muy directiva"
. "No logro conectar con los nifios pequefios"

Escribe 3-4 pérrafos sobre esto. Deja que fluya la historia problemética completa.
Parte B: Ejercita la segunda linea de escucha (15 minutos)
Ahora relee lo que escribiste con estas preguntas guia:

1. Siesto te preocupa, ;qué te importa? ;Qué valores estdn implicitos en tu preocupacioén?

2. (Hahabido algin momento (aunque breve) donde actuaste diferente a esta historia?
(Cuédndo?

3.  (Qué estds intentando cuidar cuando actdas como describes?
4. (Qué conocimiento sobre facilitacion tienes que te permite juzgar tu practica?
5. (Qué preferencias sobre como quisieras ser facilitadora se revelan en contraste con esta

historia problemaética?
Escribe las respuestas.

Ejercicio 2: Doble escucha observacional con ninos

Proposito
Practicar la segunda linea sin conversacion verbal. Solo observando.
Instrucciones

Elige a un nifio/nifia para observar durante 30-45 minutos en el ALC.
Primera linea observacional:
Documenta:

nn

e  ;Qué narrativas escuchas de otros adultos sobre este nifio? ("es inquieto", "solo juega",
"no se concentra")

*  (Qué narrativas escolares podrian estar operando sobre €l/ella?

. (Qué expresiones de duda, frustracion, desinterés observas (si las hay)?

Segunda linea observacional:
Documenta:

e  ;Qué estd haciendo especificamente? (acciones concretas, no juicios)



e (Qué sostiene su atencion? ;Por cudnto tiempo?

e ;Qué patrones observas en sus elecciones?

o (Qué habilidades estd usando? (coordinacidn, planificacién, resolucién de problemas,
creatividad)

o (Qué busca, explora, repite, varia?

e ;Con quién/qué interactia? ;Cémo?

Escribe una descripcion densa (1-2 paginas)

Integra ambas lineas. Empieza reconociendo las narrativas dominantes que operan sobre este
nifio, luego describe lo que realmente observaste que €l/ella estaba haciendo.

Comparte en la Plaza

(Qué fue mas dificil de observar: la primera o segunda linea? ;Qué te sorprendié?

Ejercicio 3: Doble escucha en conversacion breve con nifio

Propésito
Aplicar doble escucha en tiempo real con nifios. Mas impredecible, mds dificil.
Instrucciones

Preparacion en parejas (15 minutos)
Cada persona elige un nifio/nifia con quien quiere conversar. Piensen juntas:

e  (Qué narrativas dominantes probablemente operan sobre este nifio?
e (Qué pregunta ancla podrias hacer?
e ;Qué buscaras en la segunda linea?

Conversacion breve (5-10 minutos cada una)

Ten una conversacidn casual. No necesitas decir "vamos a tener una conversacion narrativa".
Puede ser mientras hacen algo juntos.

Practica doble escucha internamente:

n.n

e Sidice algo que suena a narrativa dominante ("no hice nada", "soy malo en esto"),
registralo mentalmente

*  Simultaneamente escucha por valores, intenciones, habilidades implicitas

e Haz preguntas desde la segunda linea



Documentacion inmediata (10 minutos)
Apenas termines, escribe:
. (Qué narrativas dominantes aparecieron (si aparecieron)?
*  (Qué emergio de la segunda linea?
e Qué preguntas hiciste?
e (Cuadles abrieron mds espacio?
Revision en parejas (20 minutos)

Comparten sus notas. Se dan retroalimentacion:

*  (Lograste sostener ambas lineas?
e, Te fuiste demasiado rapido a "lo positivo"?
e ;Qué podrias preguntar diferente la préxima vez?

Ejercicio 4: Serie de conversaciones con seguimiento

Propésito
Profundizar doble escucha a través de multiples conversaciones con el mismo nifio/nifia.
Instrucciones

Elige un nifio/nifia para tener 3-4 conversaciones breves (5-10 min cada una) durante la
semana.

Después de cada conversacion:

Documenta usando este formato de dos columnas:

Primera linea Segunda linea

Narrativas dominantes que

. Valores/intenciones/habilidades que observé
aparecieron
Dudas, presiones que expreso Excepciones, momentos diferentes

Identidades problematicas

. Conocimientos/preferencias que demostré
mencionadas

Al final de la semana:



Escribe una reflexion:

e ;Como cambid tu escucha de la primera a la dltima conversacion?

*  (Qué patrones emergieron en la segunda linea a través de las conversaciones?

*  (El nifio/nifia tuvo mds acceso a su propia experiencia después de estas conversaciones?
(COmo lo sabes?

*  ;Qué fue lo més dificil de sostener la doble escucha?

Comparte en la Plaza

Comparte tus reflexiones (no necesariamente todos los detalles de las conversaciones). Pregunta
al grupo:

e Qué observan en mi prictica de doble escucha?
e ;Do6nde me fui més a una linea que a la otra?

Ejercicio 5: Doble escucha en documentacion

Proposito
Aplicar doble escucha al escribir documentacion que devuelves al nifio/nifia.
Instrucciones

Toma una conversacion que hayas tenido (puede ser de ejercicios anteriores).
Escribe dos versiones de documentacion:

Version 1: Solo primera linea (1 parrafo)

Documenta solo las dificultades, dudas, narrativas problemdticas que aparecieron.
Version 2: Doble escucha (2-3 parrafos)

Integra ambas lineas. Incluye:

J Reconocimiento de las narrativas dominantes/dificultades (no las minimices)
o Y también lo que observaste sobre valores, intenciones, habilidades
*  Escrito en primera persona y con la forma de decir del nifio/nifia que conto el relato

Comparte ambas versiones en la Plaza

Pide retroalimentacion:



*  ;La version 2 logra doble escucha o solo "pensamiento positivo"?

e  ;Se sentiria auténtica para el nifio/nifia?

*  (Qué ajustarias?
Bonus: Si es apropiado, dale la Version 2 al nifio/nifia y documenta su respuesta. ;Se reconocid?
(Qué dijo?

Conversaciones simuladas revisadas para ejercitar las 6
dimensiones de escucha

Conversacion 1: "Solo jugué videojuegos" (REVISADA)

Para practicar: Escucha situada y revisar desde donde escuchamos
Contexto: Tomas, 9 afios, en conversacion de cierre del dia.
Facilitadora: ;Qué hiciste hoy que te gust6?

Tomas: Nada... bueno, jugué Minecraft pero eso no cuenta.

F: ;Por qué dices que no cuenta?

T: Porque es solo un videojuego. Mi mamd dice que paso mucho tiempo en la pantalla y que
deberia hacer cosas mds productivas.

F: Mmm, ;y qué seria algo productivo?

T: No sé, leer, hacer ejercicio, estudiar algo. Cosas que sirvan para el futuro. Los videojuegos
son pérdida de tiempo.

F: ;Tu crees eso?

T: Si... 0 sea, no sé. Es que es verdad que paso como 4 horas jugando cuando puedo. Mi papa
dice que soy adicto. A veces hasta me olvido de comer. El otro dia mi mamd me apagé la compu
porque no bajé a almorzar.

F: ;Qué estabas haciendo que no querias parar?

T: Estaba en medio de una construccion stper dificil con mi amigo de Japon. Jugamos juntos
porque cuando es de noche acd, alld es de dia. Hablamos en inglés porque €l no habla espaiiol y
yo no hablo japonés. A veces uso Google Translate para escribirle cosas.

F: ;Cada cudnto juegan juntos?



T: Casi todos los dias a las 7 am, antes de que €l se vaya a dormir. Por eso me levanto temprano
sin que me despierten. Pero eso a mi mamad no le importa, dice que igual es mucha pantalla. Dice
que deberia tener amigos de verdad.

F: ;Y este amigo de Japon...?

T: Si, ya sé que es por internet. Pero hablamos de muchas cosas. Me ensefia palabras en japonés
y me cuenta de su escuela. Llevamos 8 meses construyendo mundos juntos. Pero si, no es un
amigo "real" como dice mi mama.

Preguntas para ejercitar la escucha situada:

*  ;Qué valores sobre el aprendizaje, la productividad y las relaciones estdn operando en ti
al escuchar esto?

e ;Qué sientes cuando Tomads dice que pasa 4 horas jugando?

*  (;Qué piensas sobre la amistad por internet con alguien de otro pais?

*  ;Desde qué posicion (sobre tecnologia, infancia, aprendizaje) estas escuchando?

e (Cbmo tus propios valores podrian estar cerrando o abriendo posibilidades en esta
conversacion?

e  ;Qué narrativas dominantes compartes inadvertidamente con los padres de Tomas?

Conversacion 2: "No hago nada bien"

Para practicar: Doble escucha y escucha constitutiva

Contexto: Sofia, 11 afios, después de un conflicto con otros nifios.

Sofia: No quiero hablar de lo que pasé. Ya sé que la regué. Siempre la riego.
Facilitadora: ;Siempre?

S: Si, es que soy muy intensa. Eso me dicen todos. Que hablo muy fuerte, que soy mandona, que
quiero controlar todo. Por eso nadie quiere trabajar conmigo en los proyectos.

F: ;Nadie?

S: Bueno, a veces Carla, pero porque es mi amiga. Aunque a veces también se cansa de mi. Es
que cuando tengo una idea, quiero hacerla YA y exactamente como la imagino. Si no sale asi, me
frustro. Mi terapeuta dice que tengo baja tolerancia a la frustracion.

F: ;Qué pas6 hoy especificamente?

S: Estdbamos haciendo una obra de teatro y yo queria dirigir. Pero Emma también queria dirigir.
Y como yo insisti mucho, todos votaron por Emma. Dijeron que yo soy muy controladora. Y
tienen razén. Mi mama también me lo dice. Deberia aprender a callarme mas.



F: ;Qué ideas tenias para la obra?

S: Habia escrito todo un guién anoche en mi casa. Cinco paginas. Con los didlogos, las escenas,
hasta dibujé el vestuario. Pero cuando lo mostré, dijeron que era demasiado complicado, que
mejor improvisaramos. Siempre paso demasiado tiempo en las cosas. Soy demasiado
perfeccionista.

F: ;Qué pasé con tu guién?

S: Lo tiré a la basura. Total, para qué. Nadie lo queria usar. Siempre hago cosas que nadie quiere.

Preguntas para ejercitar doble escucha y escucha constitutiva:

e (;Qué narrativas dominantes estd repitiendo Sofia sobre si misma?

e ;Qué estd implicito en sus acciones que contradice esas narrativas?

e  ;Qué valores de Sofia se revelan indirectamente?

e Sireflejas su "intensidad", ;qué version de si misma haces mas disponible?
e ;Como podrias reflejar lo mismo hacia términos m4s habilitantes?

e ;Qué ausencias notas en su relato?

Conversacion 3: "Es aburrido"

Para practicar: Escuchar para entender cémo organiza el mundo
Contexto: Diego, 8 afios, en el espacio de matemadticas.

Diego: Odio las matemadticas. Son aburridas.

Facilitadora: ;Qué las hace aburridas?

D: Todo. Los niimeros, las sumas, todo eso. Es repetir y repetir lo mismo. En mi escuela anterior
me iba siper mal. Era el peor de la clase.

F: ;Y aqui como te va?

D: Aqui no hay matematicas de verdad. Solo juegos. Por eso vengo, pero no estoy aprendiendo
nada real.

F: ;Qué seria aprender algo real?

D: Como mi hermana. Ella si sabe. Puede hacer divisiones largas y fracciones. Yo no sé nada de
€s0. Solo sé estas cosas de bebé que hacemos aqui.

F: {Qué cosas hacemos aqui?



D: Ayer estuvimos con los dados inventando problemas. Pero eso no es matematica de verdad.
Es solo jugar. Y hoy medimos el patio, pero con pasos. Eso tampoco cuenta. Las matemaéticas de
verdad son con nimeros en el cuaderno, no caminando por ahi.

F: ;Qué inventaste ayer con los dados?

D: Un juego donde tenias que llegar exacto a 100. Pero si te pasabas, tenias que restar. Le gané a
todos porque calculé que si guardaba los nimeros bajos para el final, era més facil llegar exacto.
Pero eso es suerte, no matematica.

Preguntas para ejercitar como organiza el mundo:

e ;Como estd organizando Diego qué cuenta como "matematicas de verdad"?

e ;Qué jerarquias estd usando? (real/no real, bebé/grande)

*  ;De qué contextos vienen estos esquemas de organizacién?

*  (Qué otras formas de organizar su experiencia matematica estan disponibles?
e ;Como respetas su marco sin corregirlo?

Conversacion 4: "Mi proyecto fracasé"

Para practicar: Escuchar para devolver y para saber qué preguntar
Contexto: Camila, 10 afios, después de abandonar un proyecto.
Camila: Ya no quiero hacer el libro. Lo voy a dejar.

Facilitadora: ;Qué pas6?

C: Es que estd quedando horrible. Los dibujos no me salen, la historia es aburrida, todo estd mal.
Pensé que iba a ser como los libros que leo, pero el mio es patético.

F: ;Cudnto llevabas?

C: Tres semanas. Escribi 10 paginas y dibujé 5. Pero cuando lo leo, no suena como un libro de
verdad. Suena como algo que escribirfa una nifia chiquita. No tiene sentido seguir.

F: ;Qué no suena como libro de verdad?

C: No sé, las palabras. Los libros que me gustan tienen palabras elegantes, descripciones largas.
El mio dice cosas como "ella estaba triste" en vez de... no sé, algo mas profesional. La autora que
me gusta nunca escribiria algo tan simple.

F: ;Qué autora?



C: Laura Gallego. Ella describe todo con metédforas y palabras que a veces ni entiendo y tengo
que buscar. Yo intenté hacer eso, pero sonaba forzado. Como que no era mi voz. Pero mi voz es
muy simple. Por eso mejor lo dejo. No naci para escribir.

F: ;Guardaste lo que escribiste?

C: Estd en mi cuaderno, pero lo voy a arrancar. No quiero que nadie lo lea. Es vergonzoso. Habia
empezado a mostrarselo a mi abuela y me dijo que estaba lindo, pero ella dice eso de todo lo que
hago.

Preguntas para ejercitar escuchar para devolver y preguntar:

e (;Qué palabras especificas de Camila usarias en tu devolucion?

e ;Coémo organizarias lo que escuchaste para devolver?

*  ;Qué pregunta conectaria este evento con experiencias previas?

e ;Qué preguntas abrirfan espacio sin negar su frustracion?

e ;Como reflejarias su proceso de forma que pueda verse diferente?

Conversacion 5: "Soy el mejor"

Para practicar: Escucha situada (revisar juicios sobre arrogancia)
Contexto: Mateo, 9 afios, hablando sobre el torneo de ajedrez.

Mateo: Gané todos los juegos. Es que soy el mejor jugador de ajedrez del centro. Nadie me
puede ganar.

Facilitadora: ;Jugaste con todos?

M: Con los que saben jugar. Los pequeios no cuentan porque no saben las reglas completas.
Pero de los grandes, les gané a todos. Es que yo practico en chess.com y tengo rating de 1200.
Los demads solo juegan aqui.

F: ;Desde cudndo juegas?

M: Desde los 6. Mi abuelo me enseii6. El era casi maestro, le faltaba poco. Me dice que tengo
talento natural. En el club de ajedrez de mi barrio también siempre gano. El profesor dice que
deberia competir en torneos oficiales.

F: ;Te gustaria competir?

M: Obvio. Pero mi mama dice que me obsesiono mucho. Que cuando pierdo me pongo
insoportable. Pero es que odio perder. Si pierdo es porque me desconcentré, no porque el otro sea
mejor. Por eso estudio las partidas después, para ver donde me equivoqué. Tengo un cuaderno
con todos mis errores anotados.



F: ;Y aqui en el centro?

M: Aqui es fécil ganar porque nadie se lo toma en serio. Juegan por jugar. Yo juego para ganar.
Por eso a veces no quieren jugar conmigo, dicen que soy muy competitivo. Pero no es mi culpa
que sean malos.

Preguntas para revisar escucha situada:

*  ;Qué sientes cuando Mateo dice "soy el mejor"?

e ;Qué valores sobre competencia, humildad, y juego estan operando en ti?
e (Cbmo tu posicion sobre "ganar/perder" afecta como escuchas?

*  (;Qué narrativas sobre "nifios arrogantes" podrian estar interfiriendo?

e ;Desde dénde necesitas escuchar para abrir posibilidades?

Instrucciones para usar estas conversaciones:

[y

Individual: Lee la conversacion y responde las preguntas de ejercitacion por escrito.

2. En parejas: Una persona lee la conversacion en voz alta, la otra practica escuchar desde
las dimensiones indicadas.

3. Grupal: Analicen juntos: ;| Desde donde escuché cada persona? ;Qué detectaron
diferente?

4. Para profundizar: Continden la conversacién simulada. ;Qué preguntarian después?
(Cémo devolverian?

5. Meta-reflexion: ;Qué conversaciones reales del laboratorio se parecen a estas? ;Qué

aprendieron de practicar con conversaciones simuladas?



Tres preguntas para explorar como dialogan estos
entenderes con tu practica

1. ;Qué ya hacias?

Pensando en estas ideas sobre la escucha (situada, para entender cémo organizan el mundo, para
devolver, constitutiva, doble escucha, para saber qué preguntar), ¢cuales reconoces que ya
estabas practicando en el laboratorio, quizas sin nombrarlas asi o sin tenerlas tan
claramente articuladas? ;Qué intuiciones propias se confirman o validan con estos entenderes?

2. (Qué te desafia o tensiona?

De todo lo que plantea el texto sobre la escucha narrativa, ;qué aspectos chocan, incomodan o
crean tension con tu experiencia escuchando en conversaciones con niiios? ;Dénde sientes
que estos entenderes te piden soltar control, cambiar habitos o cuestionar supuestos que tenias
sobre la escucha?

3. {Qué quieres explorar?

Considerando tu contexto especifico en el laboratorio y los nifios con quienes conversas, ¢qué
aspectos de esta forma de escuchar te generan mas curiosidad para experimentar? ;Dénde
sientes que necesitarias apoyo, practica o conversacion con otros para metabolizar estos
entenderes en tu practica?



